Code de conduite ANTARGAZ

A antargaz

CODE DE CONDUITE ET D’ETHIQUE DANS LES AFFAIRES

A I’attention des administrateurs, des dirigeants et de I’ensemble des collaborateurs de la societé
Antargaz, de ses filiales et sociétés communes
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L’ambition d’ANTARGAZ et du Groupe auquel nous appartenons est d’obtenir continuellement
des résultats opérationnels et financiers de tout premier ordre tout en adhérant aux standards
d’éthique les plus élevés en matiére de conduite des affaires.

Ce code de conduite rassemble I’ensemble des valeurs et des principes d’actions qui doivent nous
guider dans notre activité de tous les jours. Il repose sur notre conviction que la performance
économique est indissociable d’une éthique rigoureuse.

Je compte sur chacun d’entre vous pour prendre connaissance de ces valeurs, les mettre en
pratique et en étre les promoteurs. Ceux d’entre vous qui auraient dans I’exercice de leurs
responsabilités, des difficultés a concilier leurs décisions avec les exigences de notre Code de
conduite sont invités a consulter directement le Comité d’éthique qui, sans se substituer a leur
hiérarchie, les aidera par le dialogue a prendre au mieux leur décision.

Je vous remercie par avance de votre efficace contribution au respect de ces principes au sein de

I’ensemble des sociétés du Groupe ANTARGAZ.

Francois VARAGNE
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RESPECT DES LOIS EN GENERAL

La société Antargaz et I’ensemble des sociétés composant le groupe Antargaz (ci-apres
collectivement designées « La Société ») est sensible aux préoccupations exprimeées par les
organisations frangaises et européennes, gouvernementales et non gouvernementales, dans les
domaines concernant ses activités ;
La Société respecte les régles de la libre concurrence, les décisions de I’Union Européenne ;
La Sociéte rejette la corruption sous toutes ses formes, publique ou privée, active ou passive,
La Sociéte adhére :

- aux principes de la Déclaration Universelle des Droits de ’Homme ;

- aux conventions fondamentales de I’Organisation Internationale du Travail.

Réglementation des affaires

La Societé veille a mériter la confiance de ses actionnaires avec I’objectif d’assurer sur le long
terme la rentabilité de leurs investissements.

La Société fournit régulierement a sa société mere, ses auditeurs et ses Commissaires aux
comptes une information transparente et compléte.

La Société veille a un respect scrupuleux des réglementations boursiéres qui la concernent en tant
que filiale d’un groupe coté et traduit fidelement ses opérations dans ses comptes.

Elle observe également les réglementations applicables en matiére de concessions de services
publics et d’environnement.

Activités politiques et participation a la vie publique

La Société s’engage a respecter les environnements naturels et les cultures de tous les pays ou
elle opére ou est susceptible d’opérer.

Elle respecte la souveraineté des Etats et n’intervient ni dans le fonctionnement ni dans le
financement de la vie politique de ces pays.

Elle s’engage a respecter les lois et réglements applicables, notamment en matiere
d’environnement, de concurrence et de législation sociale.

Quand un collaborateur, dirigeant et administrateur de la Société peut étre considéré comme un
représentant de celle-ci, il s’interdit d’intervenir dans la vie politique des pays ou il n’est pas
titulaire de droits civiques et ou la Societé est implantée. Il veille en outre a ne porter atteinte ni
aux traditions, ni aux cultures de ces pays.

Relations avec les représentants de I’administration

La Société rejette la corruption sous toutes ses formes. La Société s’engage en particulier a ne pas
recourir a la corruption en vue d’obtenir ou de conserver un marché ou un autre avantage indu.
Elle s’interdit d’offrir des cadeaux, autres que de faible valeur, a des fonctionnaires ou
représentants d’administrations publiques ou de leur proposer des invitations et/ou
divertissements.
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Coopération avec I’administration, enquétes et contentieux

La Sociéte s’engage a coopérer loyalement avec les fonctionnaires de I’administration. La
Direction juridique du Groupe est chargee d’étudier préalablement toute action judiciaire au nom
de I’entreprise dans quelque domaine que ce soit. Afin d’assurer la défense des intéréts de
I’entreprise, les collaborateurs, dirigeants et administrateurs doivent informer systématiquement
la Direction Juridique du Groupe de tout litige ou menace d’action judiciaire qui serait porté a
leur connaissance.

Relations avec les clients

La Société fournit & ses clients des produits et des services de qualité a des prix compétitifs en
recherchant toujours a apporter la meilleure performance pour chaque utilisation.

La Société est attentive aux attentes de ses clients. Elle contrdle, évalue et améliore constamment
ses services, sa technologie et ses procédés de facon a assurer la qualité, la sécurité et
I’innovation a chaque étape des processus d’élaboration, de production et de distribution.

Relations avec les partenaires industriels

La Société met en ceuvre ses prescriptions d’action et de comportement dans le cas ou elle dirige
I’association ou en est I’opérateur.

Dans les autres cas, elle demande a ceux qui dirigent I’association ou qui en sont les opérateurs
de respecter les valeurs compatibles avec ses principes d’action et de comportement.

Relations avec les collaborateurs, dirigeants et administrateurs

La Société est particulierement attentive a leurs conditions de travail, notamment en ce qui
concerne le respect des personnes, I’absence de discrimination, la protection de la santé, la
sécurité.

Elle les associe a la vie du Groupe en favorisant en particulier I’information, le dialogue et les
échanges et respecte leur vie privée.

Elle assure le développement de leurs compétences professionnelles et de leurs responsabilités
sans discrimination d’aucune sorte, notamment de race, de sexe ou d’appartenance a une
organisation politique, religieuse, syndicale ou a une minorité.

Chaque collaborateur a, avec sa hiérarchie, un entretien annuel individuel au cours duquel sont
fixés ses objectifs, évaluées ses performances et envisagée son évolution de carriére. Celle-ci est
facilitée par une formation adaptée tout au long de la vie professionnelle.
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CONFLITS D’INTERETS

La Sociéte est confiante dans la loyauté, les motivations, les compétences et le sens des
responsabilités de ses collaborateurs, dirigeants et administrateurs. Elle attend de ses
collaborateurs, dirigeants et administrateurs qu’ils fassent preuve de la plus grande intégrité et
qu’ils évitent toute situation de conflits d’intéréts.

Le développement harmonieux de la Société est largement fondé sur la confiance qui doit exister
aussi bien dans les rapports entre le Groupe et ses collaborateurs, dirigeants et administrateurs
qu’entre les collaborateurs, dirigeants et administrateurs eux-mémes.

L’existence et le maintien de cette confiance supposent le respect, a tous les échelons, d’un
certain nombre de regles de comportement, en présence de situations parfois complexes liées a
une activité a risques.

Il n’est pas question de tout prévoir ou de vouloir tout codifier. Cependant quelques principes
clairs et précis, alliés au bon sens et au sens des responsabilités de chacun, constituent des
réferences utiles pour chacun dans le Groupe, quelle que soit son activité.

Activités personnelles

Tout collaborateur, dirigeant et administrateur est susceptible de se trouver confronté a des
situations dans lesquelles son intérét personnel, ou celui de personnes physiques ou morales
auxquelles il est lié ou dont il est proche, peut entrer en contradiction avec l’intérét de
I’entreprise.

Il lui appartiendra, dans une telle éventualité, de se déterminer en toute conscience, eu égard au
devoir de loyaute qu’il a envers la Sociéte, et en cas de doute de consulter sa hiérarchie ou le
Comité d’Ethique.

Chaque collaborateur, dirigeant et administrateur, s’interdit de profiter de sa position au sein de la
Société pour conclure un marché dans son intérét personnel ou celui de ses proches.

Pour ne pas se trouver en situation de conflit d’intéréts avec la Société, tout collaborateur,
dirigeant et administrateur doit éviter toute prise d’intérét chez un concurrent, fournisseur, ou un
client, sauf autorisation préalable écrite de la hiérarchie. L’acquisition de 1 % ou plus des titres
cotés d’une entreprise concurrente donne lieu a notification au Comité d’Ethique.

Pour éviter tout conflit d’intérét, les dirigeants et administrateurs doivent également éviter toute
activité professionnelle en dehors de la Société sauf autorisation préalable écrite de la hiérarchie.

D’une maniére générale, pour éviter les situations de conflits d’intéréts, il est recommandé aux

collaborateurs titulaires d’un contrat de travail a temps plein d’éviter de cumuler leur contrat de
travail avec une autre activité professionnelle.
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Délits d’initiés

Chaque collaborateur, dirigeant et administrateur disposant, du fait de son activité
professionnelle, d’une information qui n’est pas connue du public, et qui, si elle était divulguée,
serait de nature a influencer le cours en bourse des titres d’une société du Groupe ou d’une autre
société, s’interdit d’acheter ou de vendre les actions ou d’autres titres de cette société ou de le
faire par personne interposée, tant que cette information n’est pas rendue publique.

Favoritisme, cadeaux et invitations

Chaque collaborateur, dirigeant et administrateur a, avec les clients et les fournisseurs, des
rapports loyaux et honnétes dans le strict respect des contrats souscrits et des lois et reglements
applicables. Les invitations et cadeaux offerts ou recus doivent, pour rester dans des limites
acceptables tant au regard des usages que des législations anti-corruption, étre de faible valeur.
En cas de doute, il doit se référer a sa hiérarchie directe.

En aucun cas, il ne peut solliciter un cadeau ou une invitation.

Vis-a-vis de ses fournisseurs, la Société veille a prendre en considération les intéréts de chacun,
dans la clarté et le respect de termes contractuels équitables.

Elle attend de ses fournisseurs qu’ils respectent des principes équivalents a ceux de son propre
Code de conduite.

Impartialité et bonne foi

Les valeurs d’impartialité et de bonne foi doivent guider chaque collaborateur, dirigeant et
administrateur dans ses rapports avec tout interlocuteur, le personnel d’autres sociétés, les clients,
les fournisseurs, les contrbleurs, les concurrents, les partenaires commerciaux. Des pratiques
déloyales et malhonnétes telles que manipulations, fausses déclarations, menaces, fraude, abus
d’informations confidentielles sont totalement proscrites.

Préts ou garanties

La Société ne consentira aucun prét ou garantie a ses administrateurs ou dirigeants pour leurs
besoins personnels.

Rapports entre les collaborateurs, dirigeants et administrateurs

Chaque collaborateur, dirigeant et administrateur fait preuve de loyaute, veille & la qualité de ses
relations avec ses collégues et s’abstient de toute discrimination.

Santé — sécurité — environnement
Chaque collaborateur, dirigeant et administrateur a la responsabilité de veiller a ce que les
activités dont il a la charge soient exercées en conformité avec les régles existant dans la Société

en matiére de protection de la santé, de la sécurité et de I’environnement.

7
1-PS/6959.1



Code de conduite ANTARGAZ

Utilisation et protection des biens

Les collaborateurs, dirigeants et administrateurs ne doivent pas utiliser les biens de la Société a
des fins personnelles.

Chaque collaborateur, dirigeant et administrateur doit veiller a la protection et a I’utilisation
correcte des biens de la Société.

Les biens de la Société, incluant les ressources informatiques et de communication, sont destinées
a une utilisation professionnelle. Un usage raisonnable pour des motifs privés peut étre accepté,
dans le respect des lois et réglementations applicables. Les regles applicables concernant
I’utilisation des ressources informatiques et de communication sont précisées dans la Charte
d’utilisation des nouvelles technologies de I’entreprise.

UTILISATION D’ INFORMATIONS CONFIDENTIELLES

Les informations confidentielles de la Société font partie de son patrimoine. Qu’elles soient de
nature administratives, organisationnelles, commerciales, financieres ou techniques, les
collaborateurs, dirigeants et administrateurs et les personnes agissant au nom de I’entreprise sont
responsables de la protection de ces informations contre des communications non autorisées.

Ont un caractere confidentiel les informations relatives a la stratégie en matiere de
développement et de marketing, I’identité des clients actuels et potentiels, la liste des salariés, les
rapports d’évaluation sur la politique de la société, les informations comptables, les budgets et les
projets d’acquisition. En cas de doute sur le caractere confidentiel d’une information, les
collaborateurs, sont invités a interroger leur hiérarchie.

Le groupe UGI est également en étroite relation avec des investisseurs dont les décisions sont trés
importantes pour la situation financiere du Groupe. Ces investisseurs basant leurs décisions sur
des informations rendues publiques, les annonces publiques faites par la Société sont
soigneusement préparées de facon a ce que le public bénéficie, en méme temps et au bon
moment, d’informations complétes et fiables.

Chaque collaborateur, dirigeant et administrateur disposant, du fait de son activité
professionnelle, d’une information qui n’est pas connue du public, et qui, si elle était divulguée,
serait de nature a influencer le cours en bourse des titres d’une société du Groupe ou d’une autre
société, s’interdit donc de les diffuser avant qu’elles n’aient été rendues publiques par des
responsables de la Société habilités a cette fin. Méme au sein de la Société, les informations
importantes et confidentielles ne doivent étre partagées qu’en cas de nécessité, afin d’éliminer
tout danger de « fuite » accidentelle.

Droits de propriété intellectuelle
Les découvertes, inventions et innovations font partie du patrimoine de la Société. Sans préjudice

des dispositions légales applicables, les découvertes, inventions et innovations dont un
collaborateur serait a I'origine, seul ou conjointement avec d'autres, au cours de ses fonctions ou a
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I'occasion d'une mission confiée par la Société, deviennent la proprieté de la Société, si elles
peuvent étre utilisées dans l'intérét de la Société. Le collaborateur doit informer la Société de
chaque découverte, invention ou innovation a laquelle il participe, dans la mesure ou en
application de la loi, une société est tenue d'effectuer des démarches pour obtenir la protection
liee aux droits de proprieté intellectuelle.

COMITE D’ETHIQUE

L’administration des régles édictées dans le Code de conduite sera effectuée par le Comité
d’éthique. Ce Comité est rattache directement au Président de la Société. Sa composition, sa
mission et son fonctionnement sont définis ci-apres.

Composition et nomination du Comité d’Ethique

Le Comité d’Ethique se compose d’un Président et de deux membres. Le Président Directeur
Général nomme le président du Comité d’éthique. Les autres membres sont nommeés en comité de
direction sur proposition du président du Comité d’Ethique et avec I’accord des intéresseés.

Tous les membres du Comité d’Ethique sont des collaborateurs, dirigeants et administrateurs du
Groupe, possédant collectivement une bonne connaissance de ses activites et de ses metiers, et
dont la situation de carriere apporte la garantie d’indépendance de jugement et d’esprit
nécessaire. 1ls ne peuvent se faire représenter.

Chaque membre du Comité d’Ethique est nommé pour une durée de trois ans, sauf disposition
particuliére devant permettre un renouvellement régulier des membres du Comité.

Il ne peut étre révoqué que par décision écrite de tous les autres membres du Comité. Copie de la
décision sera adressée au Président du Groupe et au membre concerné du Comité.

Mission

Le Comité d’Ethique est, aupres du Président de la Sociéteé, chargé de toute question concernant
I’éthique dans la Société et notamment :
- de présenter toute recommandation en matiere d’éthique au Président du Groupe, soit sur
les sujets dont le Comité sera saisi, soit a la suite de questions qui lui auront été posées ;
- d’attirer I’attention des Directions sur tout risque de mise en cause éventuelle du
comportement en matiére d’éthique ;
- de veiller a diffuser le Code de conduite et de proposer des amendements éventuels ;
- de s’assurer de la bonne connaissance, de la compréhension et du respect de ce Code par
I’ensemble des collaborateurs, dirigeants et administrateurs ;
- de répondre, en respectant la confidentialité la plus absolue, a toute question que pourrait
poser un collaborateur, dirigeant et administrateur quant a I’application ou au respect du
Code de conduite face a une situation précise ;
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- de préparer, en liaison avec la ou les entités concernees, toute communication, orale ou
écrite, relative a I’éthique dans la Société, et tout contact relatif au domaine de I’éthique ;

- de préparer, en liaison avec les entités concernées, la réponse a toute correspondance
mettant en cause I’éthique dans la Société ;

- de conseiller les différentes entités du Groupe chargées de la formation pour intégrer la
presentation du Code de conduite dans les stages dont le sujet s’y préte et notamment les
stages d’accueil et de management.

Fonctionnement

Le Comité d’Ethique est saisi directement par le Président de la Société ou par tout collaborateur,
dirigeant et administrateur, de toute question relative a un probleme d’éthique et plus
particulierement de toute difficulté d’application pratique du présent Code.

Le Comité d’Ethique peut également se saisir lui-méme de toute question relative a I’éthique
dans le Groupe.

Les collaborateurs, dirigeants et administrateurs sont invités a signaler au Comité d’Ethique ou au
Déontologue d’UGI toute violation des lois, réeglements ou du présent Code.

La saisine peut s’effectuer par lettre, par mail ou a I’occasion d’un entretien sollicité auprés du
Comité d’Ethique.

Par ailleurs, une copie de toute correspondance recue par une entité du Groupe et mettant en
cause le Groupe en matiere d’éthique doit étre transmise au Comité d’Ethique.

Lorsque la saisine concerne tout comportement individuel qui ne correspondrait pas aux
exigences du Code de conduite, celle-ci doit étre faite de bonne foi et étayée par la documentation
appropriée. Le Comité est alors charge d’étudier ce probleme et de proposer les mesures
appropriées pour y remédier. Lorsque la violation des regles est susceptible d’entrainer une
sanction disciplinaire, I’entreprise respectera les lois et réglements applicables, notamment le
reglement intérieur.

Le Comite d’Ethique peut visiter tout site ou toute filiale du Groupe.

Il s’appuie sur la Direction en charge de I’audit du Groupe.

Une fois le dossier clos, les éléments de I’enquéte menée par le Comité d’Ethique sont détruits
dans un délai de 12 mois.

Le Comité répond aux seuls auteurs de la ou des questions posees. Ses membres sont astreints a
la confidentialité sur [I’identité des auteurs des questions et conservent secretes toutes
informations permettant I’identification de ces auteurs.

En outre, la Société s’interdit toute mesure de rétorsion a I’encontre des collaborateurs, dirigeants
et administrateurs qui, de bonne foi, ont révélé une violation.

Le Comité d’Ethique se réunit sur convocation et sur ordre du jour proposé par son président ou
par la majorité de ses membres ; ses décisions sont prises a la majorité.

Le président du Comité d’Ethique présente un compte rendu trimestriel d’activité au Comité de
Direction de la Société et au Déontologue d’UGI.
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Le Président du Comité d’Ethique informera sans délai le Déontologue d’UGI de :

- toute violation du présent Code par un dirigeant ou administrateur de la Société,
- toute violation grave du présent Code par un collaborateur.

Toute dérogation au présent Code concernant les dirigeants et administrateurs sera
soumise au Comité d’Audit d’UGI et révélée dans les meilleurs délais aux actionnaires.

Dans la mesure ou le Président de la Société exerce un mandat de dirigeant de la société UGI
Corporation, toute dérogation au présent Code le concernant devra étre approuvée par le Comité
de Gouvernance d’Entreprise (Corporate Governance Committee) du Conseil d’Administration
d’UGI Corporation.

Saisine directe du Déontologue d’UGI

Les collaborateurs, dirigeants et administrateurs qui souhaiteraient signaler tout comportement
individuel qui ne correspondrait pas aux exigences du Code de conduite peuvent, s’ils le
souhaitent, saisir directement le Déontologue d’UGI sans saisir préalablement le Comite
d’Ethique de I’entreprise.

La saisine doit étre faite de bonne foi et étayée par la documentation appropriée. Le Déontologue
sera alors chargé d’étudier le probléme soulevé et de proposer les mesures appropriées pour y
remédier. Les déclarations au Déontologue seront faites a I’adresse suivante :

COMPLIANCE OFFICER
UGI CORPORATION
PO BOX 858
Valley Forge, PA 19482
USA
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